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Richard RAGOT

20 ans, célibataire

7 rue de la grande luzerne

61250 Lonrai (France)

Téléphone : 06-29-69-89-14

E-mail : richard.ragot@gmail.com


Projet professionnel

Actuellement en licence professionnelle de Gestion de la Relation Clients et E-Commerce, je souhaite entrer sur le monde du travail dès Juillet 2008, et ce dans une entreprise nécessitant des compétences en logistique et utilisant le e-commerce afin de pouvoir utiliser au mieux mes capacités.

  

Parcours professionnel

· Mars-Juin 2008 : Stage de e-commerce à la Chambre de Commerce et d’Industrie (Alençon)

· Missions : Création du cahier des charges du site Internet puis réalisation de ce site 

                        pour les commerçants du Groupement Alençon Centre.

· Juillet-Août 2007 : Préparateur de commandes au Crédit Agricole de Basse-Normandie. 

· Mai-Juin 2007 : Stage de logistique à la Clinique St Joseph d'Alençon. 

· Missions : Création d'un logiciel de calcul de coût des opérations, étude des flux au 

                       sein du bloc opératoire. 

· Juillet-Août 2006 : Agent administratif chez Napoly Transport, à Flers. 

· Missions : Vérifier et enregistrer les tournées, classer les bons de livraison. 

· Juin 2006 : Stage de logistique et transport chez Napoly Transport, à Flers. 

· Juillet-Août 2005 : Agent d'entretien à l'Office Public Départemental d'HLM de l'Orne. 

· Décembre 2001 :  Stage d'une semaine à la librairie Le Passage d'Alençon. 


Langages maîtrisés

· Pack Office (Word, Excel, Publisher, Powerpoint : Bon niveau ; Access : Bonnes connaissances) 

· Langage HTML (bonnes connaissances)  

· Connaissances Informatiques (utilisation, communication, recherche)

· Langues connues : 

· Français : langue maternelle 

· Anglais : Niveau Bac+3, lu, écrit, parlé (Bon niveau) 

· Espagnol : Niveau Bac+2, lu, écrit, parlé (Très bonnes connaissances)

Etudes

· 2007-2008 : Licence professionnelle Gestion de la Relation Clients et E-Commerce à l'IUT d'Alençon. (en cours) 

· 2005-2007 : DUT Gestion Logistique et Transport à l'IUT d'Alençon. (diplômé) 

· 2005 : Baccalauréat Général, section économique et sociale, spécialité : ES au lycée d'Etat Alain d'Alençon. (diplômé) 

· 2002 : Brevet des collèges dans l’établissement Honoré de Balzac à Alençon. (diplômé) 

  

Autres diplômes

· Test Of English International Comprehension (TOEIC, obtenu en Février 2008) : 785/1000

· Permis B

· Brevet de secourisme


Loisirs

· Sports (course à pied, football, badminton ...) 

· Lecture (Romans, Mangas, livres en anglais) 

· Informatique (codage de sites, mises à jour de blogs et de sites) 
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